
   

 
 

 

 

 ودعم الطلاب المتعثرين اكتشافآلية 

 تعريف الطالب المتعثرأولا: 

 :الطالب المتعثر هو

اٌطبٌت اٌزٜ ٠ٛاعٙٗ طؼٛثبد اٚ ِشبوً فٝ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٔز١غخ ظشٚف رزؼٍك  -1

  .ثّغزٜٛ اٌفُٙ ٚاٌزشو١ض اٚ ظشٚف ٔفغ١خ ، أعزّبػ١خ أٚ ِبد٠خ

ػٍٟ دسعٗ  ١ٓاٌذساع١١ٓ خلاي اٌفظٍ س٠خاٌذٚاٌزٜ ٠ؾظً فٟ دسعبد اٌزم١١ُ  ٌطبٌتا -2

ػذد ِزبثؼخ  – اٌذٚس٠خجبساد زًّ الاخِٓ دسعبد اٌزم١١ُ اٌى١ٍٗ اٌزٟ رش %66الً ِٓ 

 .بء اٌذسطٕصشش ِغ اٌّؾبضش أبجبػً اٌّفاٌز -اٌؾضٛس أ٠بَ

 :أكرشاف انطانة انًرعثشآنيح ثاَيا: 

 :انرانيح ياخالأنيرى أكرشاف انطانة انًرعثش يٍ خلال تعط              

 :انغياب -1

 فٟاٌطبٌت اٌىزش١ٔٚب  اعُ  اْ ٠غغًٍؾضٛس ٚاٌغ١بة ٌٍطلاة ػٍٝ اٌلائؾخ ٌٕظبَ ٌ ٠فؼً  - أ

، ٠مَٛ ٘زا اٌجشٔبِظ ثبؽزغبة ٠ؼًّ ػ١ٍٗ اٌّششذ الأوبد٠ّٟ ثشٔبِظ ؽبعت آٌٝ خبص ثبٌى١ٍخ 

ذد اٌغبػبد % ثبٌٕغجخ ٌؼ36ٌٍطبٌت ٚ٘ٝ ثبٌؾشِبْ ٔغجخ اٌغ١بة اٌزٝ ٠زٛعت ػٕذ٘ب ئٔزاس أٚي 

% ، ١ٍ٠ٙب ئٌغبء رغغ١ً 56اٌّؼزّذح إٌظش٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ ١ٍ٠ٙب رٛع١ٗ ئٔزاس صبٔٝ ٌٍطبٌت ثؼذ ٔغجخ .

اٌّبدح ئلا  فٝ ؽبٌخ رمذ٠ُ ِب ٠ف١ذ ؽذٚس أؽذ الأػزاس اٌٛعٛث١خ اٌّمجٌٛخ ِٓ ئداسح شئْٛ اٌطلاة 

 ٚ٘ٝ وب٢رٝ:

 .ؽبلاد اٌٛفبح ٌلألبسة ِٓ اٌذسعخ الأٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ - ة

زغبص ثبٌّغزشف١بد لإعشاء ػ١ٍّبد أٚ فؾٛص أٚ ئعزشفبء ِٓ ؽٛادس ػٍٝ أْ ٠مذَ الأؽ  - د

 .اٌزمش٠ش اٌطجٝ ِٓ عٙخ ِؼزّذح

 .الإؽزغبص الإِٔٝ ػٍٝ رِخ لضب٠ب ػٍٝ ألا رىْٛ ِخٍخ ثبٌششف - س

 .فٝ اٌذاخً ٚاٌخبسط  بٌغبِؼخ أٚ اٌذٌٚخثفٝ أٔشطخ طلاث١خ ِخزٍفخ خبطخ  ؽضٛس فؼب١ٌبد  - ط

 مطغ ٠زُ رطج١ك ٔغت اٌغ١بة اٌزٝ رزّبشٝ ِغ ٘زح اٌؾبٌخفٝ ؽبٌخ اٌغ١بة اٌّز 

 :ندُح انذعى تالالساو -2

ٚ٘ٝ ٌغٕخ رشىً ِٓ ا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ ثىً لغُ ٠ششف ػ١ٍٙب اعزبر اٚ اص١ٕٓ ػٍٝ الأوضش ٚرىْٛ 

سئ١ظ اٌمغُ  رىْٛ ِّٙزٙب الاعبع١خ أوزشبف اٌطلاة اٌّزؼضش٠ٓ ٚاٌّز١ّض٠ٓ ػٍٝ  اششافرؾذ 

 ٠ٚىْٛ رٌه ِٓ خلاي:ِغزٜٛ ثىً شؼجخ ٚؽذ عٛاء 

ٍطبٌت فٝ ١ٌٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ اػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚلأاٌّلاؽظخ اٌشخظ١خ  - أ

 ذسٚط اٌؼ١ٍّخاٌٚ اٌّؾبضشاد ٚرغغ١ً ِذٞ رغب٠ٚٗ ٚاشزشاوٗ فٟ اٌّؼًّ

 .ٚئشزشاوٗ فٝ رٕف١ز الأٔشطخ اٌّطٍٛثخ



   

 
 

 

 اٌّؾبضشاد ؼ١ٍّخ أٌٚذسٚط اٌؽظش ٔزبئظ الأخزجبساد اٌفظ١ٍخ اٌخبطٗ ثب - ة

ظش٠خ ٚرؼض٠ض٘ب ثّؼٍِٛبد أؽظبئ١خ ٚسعَٛ ث١ب١ٔخ رؼطٝ ِإشش ٌّغزٜٛ إٌ

 اٌطبٌت.

 انًششذ الأكاديًٗ -3
 ، ٚرىْٛ ِٓ ِٙبِٗ:ٚ٘ٛ اٌشخض الاعبعٝ ٚاٌفؼبي فٝ أوزشبف اٌطبٌت اٌّزؼضش 

ػٍٝ  ٚاٌزٞ ٠ؾزٛٞخبص ثىً طبٌت اٌٍّف اٌ فٟ اٌّششذ الأوبد٠ّٝ  ٠غغً - أ

ِذٜ رمذَ ، ٚاٌّٛاد اٌّغغً ثٙبؼٗ ٚطشق اٌزٛاطً ِاٌج١بٔبد اٌشخظ١خ ٌٍطبٌت 

 ِٓ خلاي:اٌطبٌت فٝ وً ِبدح 

 اٌطبٌت ؽضٛس رغغ١ً وشف -1

 فٝ ػ١ٍٙب إٌّظٛص اٌطشق رزجغ ٚاٌزٝ ثبٌطبٌت اٌخبطخ اٌزم١١ُ ٔزبئظ -2

 .اٌّبدح رٛط١ف

٠خظض اٌّششذ الأوبد٠ّٝ عبػزبْ أعجٛػ١ب ٌّشاعؼخ اٌطلاة اٌّغغ١ٍٓ ٌذ٠ٗ  - ب

 .١خ ٚإٌفغ١خ ٚالأعزّبػ١خ ٚاٌٛلٛف ػٍٝ ؽبٌزُٙ اٌزؼ١ٍّ

ٚفش٠ك ِٓ ا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ ِٚٓ ٠شُٚٔٙ ِغ أعزبر اٌّبدح  اٌّششذ الأوبد٠ّٟ زٛاط٠ً -ـع

ػطبء رمش٠ش لاٌٚغٕخ اٌذػُ ثبلالغبَ اٌزٝ ٠ذسط ثٙب اٌطبٌت ِٓ اٌطلاة اٌّزفٛل١ٓ 

 .صجبد اٚ رؼضش اٌطلاة أٚ دٚسٞ ػٓ ؽبٌخ اٌطبٌت ٌٍٛلٛف ػٍٝ ِذٜ رمذَ

 

 :يح تانكهيّاانع انذعى ندُحٔذكٌٕ يٍ خلال  اءاخ انذعىإخش ثانثا:
 :ضُ وً ِٓر

 اٌغ١ذ الأعزبر اٌذوزٛس ٚو١ً اٌى١ٍخ ٌشئْٛ اٌطلاة. -1

 .اٌذوزٛس ِٕغك ِؼ١بس اٌطلاة ٚاٌخش٠غ١ٓلأعزبر اٌغ١ذ  -2

 اٌّخزٍفخ. اٌذػُ ثبلالغبَ بٌْغ سؤعبء -3

  طلاة ِزؼضش٠ٓ. ٌذ٠ُٙ  ٠ٓاٌّششذ٠ٓ الاوبد١ّ٠ٓ ثبٌى١ٍخ اٌز -4

  .اٌّغئٛي ػٓ اٌّغزٜٛ شئْٛ اٌطلاةظ ئداسح سئ١ -5

 ِذ٠ش سػب٠خ اٌشجبة ثبٌى١ٍخ. -6

ثظفخ دٚس٠خ اٌٛلٛف ػٍٝ ػذد اٌطلاة اٌّزؼضش٠ٓ  اعزّبع ٘زٖ اٌٍغٕخ ِٓ خلاي  ٠زُ

ٚعٗ اٌزؼضش ِٚذٜ رمذَ اٌطبٌت اٌّزؼضش اٌزٜ ٚعٗ ا١ٌٗ اٌذػُ ٚاٌخشٚط ثزمش٠ش ِشزشن أٚ

 رجؼب ٌؾبٌٗ اٌزؼضش. اٌّزؼضش. ٌتاٌطب ئ١ٌٙب٠ف١ذ اٌٝ اٜ عٙخ دػُ ٠ٛعٗ 

   

 أٔخّ انذعى انًمذيح اني انطانة انًرعثش: ساتعا: 
 :الأكاديًيانذعى  -أ

عزبر اٌّبدح لأاٌؾضٛس  ٔز١غٗ ٌؼذ٠َمَٛ اٌّششذ الأوبد٠ّٝ ثزٛع١ٗ اٌطبٌت اٌّزؼضش  -1

لإرخبر ِب ٠شاٖ ِٕبعجب ٌزؼ٠ٛض اٌطبٌت ػٓ فزشح اٌغ١بة اٚ الأمطبع  اٌّغغً غ١بثٗ ثٙب

 .٠ف١ذ لجٛي ػزس اٌطبٌت ّٟ ِٛعٗ ٌشئ١ظ اٌمغُثخطبة سع

ٔز١غٗ  ٌذ٠ٗاٌطبٌت اٌّزؼضش اعزبر اٌّبدح اٌّخزض ثبعُبخطبس٠مَٛ اٌّششذ الأوبد٠ّٝ ث -2

 ١غ ِب ٠أرٟ:لارخبر ِب ٠ٍضَ ِٓ الاعشاءاد اٌزٟ لذ  رىْٛ ٚاؽذح أٚعّلأٞ عجت آخش 



   

 
 

 

  رخظ١ض ؽظض ٔظش٠خ اضبف١خ لاػبدح ششػ اٌّؾبضشاد اٌذساع١ٗ ػغ١شح

 .ثبٌزٕغ١ك ِغ اٌمغُ اٌفُٙ ٌذٞ اٌطبٌت/اٌطلاة اٌّزؼضش٠ٓ

 لاػبدح رٛض١ؼ اٌذسٚط اٌّؼ١ٍّخ  الاششاف ػٍٟ ِغّٛػبد ِؼ١ٍّخ طغ١شح

 .ثبٌزٕغ١ك ِغ اٌمغُ ػغ١شح اٌفُٙ

 اؽشاص   ؽبٌخ ػذَ   عب١ٌت اٌّغزخذِخ فٟاػبدح اٌزم١١ُ اٌفظٍٟ ٌٍطبٌت ِغ رٕٛع الأ

 اٌطبٌت لأٞ رمذَ فٟ اؽذا٘ب ٚػذَ الاػزّبد ػٍٟ ٔٛع ٚاؽذ فٟ رم١١ُ اٌطبٌت

 الأثؾبس اٌّمب١ٌخ.....( -الأٔشطخ اٌفظ١ٍخ -إٌّبلشخ اٌشف٠ٛخ -الاخزجبساد )

 انذعى انُفسٗ: -ب

ن اٌغ١ذ اٌذوزٛس ِٕغك ِؼ١بس اٌطلاة ٚاٌخش٠غ١ٓ اٌزمش٠ش اٌّشزش ٠مذَ -1

بٌغ١ذ ػٓ اٌطبٌت اٌّزؼضش اٌى ٌغٕخ اٌذػُ اٌؼبِخ ثبٌى١ٍخٚاٌّغزخٍض ِٓ 

 ٚو١ً اٌى١ٍخ ٌشئْٛ اٌطلاةاٌغ١ذ اٌذوزٛس  اٌذوزٛسِذ٠شٚؽذح ضّبْ اٌغٛدح صُ اٌٟ

فٟ  ٚاٌزٜ رٕزذثٗ اٌى١ٍخ ٌٍزٛاعذ ثظفخ دٚس٠خ  أٚ اٌّششذ إٌفغٟ ٌشفؼٗ اٌٝ اٌطج١ت

  .اٌؼ١بدٖ اٌطج١ٗ 

ِب  ٠زخزٚ  إٌفغ١خ ٌٍطبٌت اٌظشٚف غئٛي ػٓ سػب٠خ اٌشجبةا٠ٌّزبثغ اٌطج١ت أٚ  -2

وزبثخ رمش٠ش ٠ٛضؼ أٚعٗ اٌذػُ اٌّمذِخ ِٚذٞ اعزفبدح اٌطبٌت  رغب٘ٗ، ِغ ٠ٍضَ

 .ِٕٙب  

 :انذعى الاخرًاعٗ -ـخ  

اٌذوزٛس ِٕغك ِؼ١بس اٌطلاة ٚاٌخش٠غ١ٓ اٌزمش٠ش اٌّشزشن الأعزبر اٌغ١ذ  ٠مذَ

ػٓ اٌطبٌت اٌّزؼضش اٌٝ اٌغ١ذ اٌذوزٛس ِذ٠ش  ثبٌى١ٍخ ٌغٕخ اٌذػُ اٌؼبِخٚاٌّغزخٍض ِٓ 

زؾذ٠ذ ٌٚرٌه ٚؽذح ضّبْ اٌغٛدح ٌشفؼٗ اٌٝ اٌغ١ذ اٌذوزٛس ٚو١ً اٌى١ٍخ ٌشئْٛ اٌطلاة 

ِٓ خلاي اٌجؾش الإعزّبػٝ اٌزٜ ٠مَٛ ثؼٍّٗ و١ف١خ اٌذػُ الاعزّبػٝ ٌٍطبٌت 

الاعزّبػٝ اٚ عٛاء وبْ ِٓ طٕذٚق اٌزىبفً الإخظبئٝ الإعزّبػٝ ثشػب٠خ اٌشجبة 

 .الألغبَِٓ طٕبد٠ك اػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٚ ِٓ 

 

ٔعًم ذمشيش تًا ذى ذُفيزِ يٍ إخشاءاخ ذحسيُيح  : يراتعّ ذُفيز ْزِ انًمرشحاخخايسا

 نهثشايح انًخرهفح يٍ خلال الألساو دساسينذعى انطلاب خلال فرشج فصم 

 

 

 مدير وحدة ضمان الجودة

 طلعت محمد ميزأ.د. 



   

 
 

 

 نطلاب انًرفٕليٍآنيح ذشديع ا
 :ٗ الأذٗهفصم انذساسانطلاب انًرفٕليٍ نُرائح يٍ خلال يراتعرّ ن انرُسيك يع انًششذ الأكاديًٗيرى  -

عًلم نٕحلح شلشف تًلذخم كلم لسلى ذحرلٕٖ ْلزِ انهٕحلح عهلٗ يلٕسج ٔذفايليم شخصليح  -1

كراتلح أسلًاء أيعلا في انعاو انذساسلي   ٔيًكلٍ  فصمتانطانة انًرفٕق دساسيا نكم  حخاي

 نطلاب انًرفٕليٍ في كم الايرحاَاخ أثُاء انعاو انذساسي. ا

  تانكهيح. انًٕخٕدج شاشاخ انعشضعشض تياَاخ انطلاب انًرفٕليٍ ٔيٕسْى أيعا  عهي  -2

ليًح ٔيشدعح عهي انطلاب انًرفٕليٍ فلي َٓايلح كلم  خٕائض يانيحشٓاداخ ذمذيش ٔ  ذٕصيع -3

) يحأنلح إيدلاد  أٔ يلٍ يُلٕب عُلّ انسيذ انذكرٕسعًيلذ انكهيلح ِفي حفم يحعش عاو دساسي

 يٕاسد راذيح نٓزِ اندٕائض(. 

 ٔأععلاء ْيةلح انرلذسيك تكلم لسلى يلع انطللاب انًرفلٕليٍ  علذد يخرلاس يلٍتيٍ  رٕايمان -4

ٓٓى تصلٕسج ييلرى خلانٓلا إشلثاه فًٓٓلى انعهًلي ٔذلٕخ يعٓلىى حهماخ َماشليح خايلح يذُظ

 َحٕيسرمثم يُٓي يًيض.ذفصيهيح 

 نلآذي: رفٕليٍانً يرى ذششيح انطلاب -5

  خاسخيانذاخهي ٔ انطلاتي انرثادل انأَشطح . 

 ٌانًُظًح نهًؤذًشاخ انري ذمذيٓا انكهيح. الأشرشان في انهدا 

 .حعٕسانًؤذًشاخ ٔٔسش انعًم ٔانُذٔاخ خاسج انكهيح يداَا  كًًثهيٍ نهطلاب 

 .الاشرشان في انًششٔعاخ انثحثيح انطلاتيح انًمذيح يٍ اندايعح 

 ء  يؤلريٍ يًثهيٍ نهطللاب فلي تعلط انٕحلذاخ الأداسيلح تانكهيلح الأشرشان  كأععا

ٔحلذج انرلذسية نرًُيلح ٔ الأصيلاخ ٔانكلٕاسز  يراتعح انخلشيديٍ  ٔحلذج يثم ٔحذج

 .ٔيشاسكاذٓى انًدرًعيح يٓاساذٓى الاداسيح

 .ذششيحٓى نهذٔساخ انرذسيثيح انطلاتيح انًداَيح انرٗ ذذعًٓا اندايعح 

ظللشٔسج اَشللاء خسللٕسذعأٌ يللع صيلاعْللى انًرعثللشيٍ  شللدع انطلللاب انًرفللٕليٍ عهلليذ -6

ٔذٕخيللّ أٔخللّ انًسللاعذِ انًخرهفللّ نٓللى ذحللد اشللشاف انًششللذ الأكللاديًي ٔ أسللرار انًللادج 

 انًخرص.

 

 .انساتمح يراتعّ ذُفيز انًمرشحاخ* يشاعٗ 

  

 

 مدير وحدة ضمان الجودة 

 طلعت محمد ميزأ.د. 
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